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1. EMENTA

Estudo da Controladoria e o papel do controller na coordenagdo do processo de gestdo, envolvendo o
planejamento, execugdo e controle das entidades e sua relacdo com a avaliacdo de desempenho e
governanca empresarial. (Res. 126/2015-CI/CSA).

2. OBJETIVOS

Propiciar ao académico a compreensdo da Controladoria e o papel do controller na coordenacdo do
processo de gestdo, envolvendo o planejamento, execucdo e controle das entidades e sua relacdo com a
avaliacdo de desempenho e governanca empresarial. (Res. 126/2015-CI/CSA).

3. CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Aspectos fundamentais da Controladoria:
1.1. Evolucdo histérica da Controladoria
1.2. Conceitos de controladoria e de controller
1.3. AtribuicGes e responsabilidades da controladoria

1.4. Posicdo da controladoria na estrutura organizacional

2. A Controladoria como coordenadora do processo de gestao:
2.1. Sistema de gestdo e modelos de tomada de decisdo
2.2. Processo de gestdo: planejamento, execucdo e controle
2.3. Sistemas de informacdes para o0 processo de gestao

2.4. Gestdo de pessoal: sistemas de controle e incentivos




3. Controladoria na coordenacéo do Planejamento:
3.1. Conceitos, caracteristicas e fases do planejamento
3.2. Misséo, viséo e valores essenciais
3.3. Definicdo de estratégia e estratégias geneéricas
3.4. Andlise ambiental: interno e externo (SWOT)
3.5. Niveis de planejamento: estratégico, tatico e operacional.

3.6. Introducdo ao Balanced Scorecard.

4. Controladoria na coordenagéo do Controle:
4.1. Conceitos e objetivos do controle
4.2. Estagios do controle: pré-controle, concomitante e pds-controle.
4.3. Formas de controle: comportamento, processo e resultado
4.4. Elementos e propriedades do sistema de controle.
4.5. Niveis de controle: estratégico, tatico e operacional.

4.6. Sistemas de controle de gestéo.

5. Controladoria na coordenacao do Sistema de InformacGes:
5.1. Sistema de informagdes gerenciais
5.2. Informacdes necessarias ao processo de gestdo

5.3. Implantacdo de sistemas de informacdes gerenciais

6. Sistemas de Avaliacdo de Desempenho:
6.1. Medidas de desempenho financeiras e ndo-financeiras.
6.2. Indicadores de desempenho
6.3. Painéis de mensuracao e avaliagdo de desempenho

6.4. Remuneracdo estratégica




7. Controladoria no processo de governanca empresarial:
7.1. Conceitos e fundamentos tedricos da governanga
7.2. Conflitos entre proprietarios e agentes (Teoria da agéncia)
7.3. Mecanismos de governancga corporativa: internos e externos

7.4. Papel da controladoria na governanca corporativa

8. Simulacdo empresarial:
8.1. Uso de software de simulagdo com elaboragdo de planejamento estratégico;
8.2. Definicdo e simulacdo de planejamento tatico e operacional;
8.3. Simulacdo de realizacdo de atividades no periodo de 8 trimestres;

8.4. Anélise entre a estratégia, orcamento e realizado através de relatorios do BP, DR e DFC.
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