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NOME DO CANDIDATO:

ASSINATURA DO CANDIDATO:

INSTRUGOES PARA A REALIZAGAO DA PROVA E PREENCHIMENTO DA FOLHA DE RESPOSTAS

Verifique se este caderno contém 40 questdes e assine-o no local apropriado.

Confira os dados da folha de respostas e assine-a no local apropriado.

A folha de respostas € o unico documento habil para a corre¢cdo da prova objetiva e devera ser
preenchida com caneta esferografica de tinta azul ou preta.

A marcacao das letras na folha de respostas deve ser feita cobrindo a letra e preenchendo todo o
espacgo compreendido pelos circulos, com caneta esferografica de cor azul ou preta, conforme o
exemplo:
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Na folha de respostas, ndo podera haver rasuras e ndao podera haver mais de uma alternativa
assinalada para cada questao; caso isso ocorra, a questao sera anulada.

Nao havera substituicao da folha de respostas.

A prova tera duragéo de 03 (trés) horas, incluindo o preenchimento da folha de respostas.

O candidato s6 podera retirar-se definitivamente da sala apés uma hora e trinta minutos do inicio da
prova.

O candidato que necessitar utilizar o sanitario devera solicitar isso ao aplicador de prova.

Este caderno de prova nao podera ser levado. O candidato podera transcrever as respostas no
rascunho abaixo e leva-lo consigo ao término da prova.
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Corte na linha pontilhada.

UEM - Edital n.° 016/2026-PRH — Teste Seletivo para a fung¢édo de Técnico em Informatica
RASCUNHO — ANOTE AQUI AS SUAS RESPOSTAS

Questoes | 01|02 03 (04 | 05|06 |07 08 (09|10 | 11|12 (13 (14 |15 |16 |17 |18 |19 | 20
Respostas
Questoes | 21|22 (23 |24 |25 |26 |27 {28 |29 [ 30| 31|32 |33 (34|35 |36 |37 |38 |39 |40
Respostas

CRONOGRAMA:

Divulgagéao do gabarito e do caderno de prova: 30/03/2026, as 17h.
O caderno de prova ficara disponivel em www.uem.br/concurso até a divulgagao do resultado final.
Divulgacao do resultado da prova objetiva: 08/04/2026.
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ICONHECIMENTO ESPECIFICO|
01

Sobre o processo de boot de um computador, assinale alternativa que melhor representa a sequéncia
simplificada correta.

A) Sistema operacional — BIOS/UEFI — Hardware

B) BIOS/UEFI — Sistema operacional — Inicializagao de aplicativos
C) Aplicativos — Sistema operacional — BIOS/UEFI

D) RAM — HD — BIOS/UEFI

E) CPU — Monitor — Sistema operacional

| Questéo [P

Sobre unidades de medida usadas na informatica, assinale a alternativa correta.

A) Mbps é uma unidade de armazenamento de dados.

B) Hz, MHz e GHz representam a frequéncia de operacao de um processador.
C) O byte é a unidade mais usada para medir velocidade de internet e redes.
D) 1024 GB é menos que 1 TB.

E) DPI é uma unidade de velocidade de transmiss&o de dados.

| Questao [iK]

Sobre as memdrias RAM, ROM e cache, analise as afirmativas a seguir e assinale a alternativa correta.

I - A memdéria RAM é mais rapida que as memoérias ROM e cache.
Il - A memoéria ROM é usada para armazenar firmwares essenciais do hardware, como o BIOS/UEFI.
lIl - Apenas as memorias RAM e cache séo volateis.
IV - A memoéria RAM é usada para armazenar temporariamente dados e instru¢des frequentemente utilizados
pela CPU, reduzindo o tempo de acesso a memoria cache e melhorando a velocidade do processamento.

A) Somente as afirmativas | e Il estao corretas.

B) Somente as afirmativas | e IV estao corretas.

C) Somente as afirmativas Il e Il estdo corretas.

D) Somente as afirmativas Il, lll e IV estao corretas.
E) Todas as afirmativas estao corretas.

| Questao [

A figura a seguir apresenta as portas de E/S do painel traseiro de uma placa-mae.

Sobre esse painel, assinale a alternativa correta.

A) Possui apenas uma porta para conexao de video.
B) Possui portas HDMI, VGA e Ethernet RJ-45.

C) Um monitor pode ser conectado na porta DVI.

D) N&o possui porta para conexao de rede.

E) E possivel afirmar que todas as portas USB s3o 3.0.
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| Questao [IF

Dentre as interfaces de video apresentadas a seguir, qual geralmente proporciona melhor resolugao e
desempenho?

A) HDMI

B) VGA

C) USB

D) DVI

E) DisplayPort

| Questao i3

A figura a seguir apresenta cabos comumente usados na informatica, indicados pelos nimeros de 1 a 6.

Sobre esses cabos, analise as afirmativas a seguir e assinale a alternativa correta.

| - O cabo 1 é um cabo de transmissao de dados.
Il - Os cabos 2 e 6 podem ser utilizados para a conexao entre um computador e um monitor.
llI-Os cabos 3 e 4 sdao comumente utilizados para conexdo de rede local entre computadores e
equipamentos de rede.
IV - O cabo 4 pode ser utilizado para a conexao entre um computador e uma impressora.
V - O cabo 5 permite, em muitos casos, o fornecimento de energia elétrica para dispositivos.

A) Somente as afirmativas |, Il e Il estéo corretas.
B) Somente as afirmativas Il e lll estdo corretas.

C) Somente as afirmativas Il, IV e V estao corretas.
D) Somente as afirmativas IV e V estéo corretas.
E) Todas as afirmativas estéo corretas.

| Questéo [

Sobre HD (Hard Disk Drive) e SSD (Solid-State Drive), assinale a alternativa correta.

A) O SSD NVMe usa interface PCle, permitindo velocidades muito superiores ao SSD SATA.

B) Ao compararmos um HD e um SSD de mesma capacidade de armazenamento, o HD é normalmente mais
lento e mais caro.

C) SSD SATA e SSD NVMe usam tipos de meméorias diferentes para armazenamento de dados.

D) Os HDs consomem mais energia e sdo mais resistentes a impactos que os SSDs.

E) Os SSDs apresentam velocidade média de leitura/gravacgao entre 80-200 MB/s.
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| Questao [if]

Sobre as memdrias RAM DDR3, DDR4 e DDR5 utilizadas em computadores, assinale a alternativa correta.

A) A DDR3, a DDR4 e a DDR5 nao s&o compativeis entre si, ou seja, ndo é possivel usar um tipo de memoéria
em uma placa-mae projetada para outro tipo.

B) Apesar de a DDR5 ser a geragao mais moderna, ela consome mais energia em relacao as geracgoes
anteriores.

C) Enquanto a DDR3 tem 288 pinos, a DDR4 e a DDR5 tém 240 pinos, porém com entalhes diferentes.

D) A tenséo padrdao da DDR3 ¢ 1,1 V,daDDR4 é 1,2V eda DDR5¢é 1,5 V.

E) A taxa de transferéncia da DDR3 é de até ~17 MB/s, da DDR4 é de até ~25,6 MB/s e da DDR5 pode
ultrapassar 50 MB/s.

| Questao [if]

Em relagéo aos processadores, atribua V (verdadeiro) ou F (falso) as afirmativas a seguir.

( ) Paraum processador funcionar adequadamente em um computador do tipo desktop, deve-se verificar a
sua compatibilidade (soquete e chipset) com a placa-mae antes da sua instalacéo.

( ) Em um processador com 4 nucleos (quad-core), apenas um nucleo, por vez, pode executar instrugoes,
enquanto os demais permanecem em espera.

) O uso de multiplos nucleos elimina a necessidade de memoaria cache no processador.

) Processadores multicore permitem que multiplas tarefas ou threads sejam executadas
simultaneamente, aumentando o desempenho em aplicagbdes que suportam paralelismo.

( ) A frequéncia total efetiva de um processador multicore é obtida pela soma das frequéncias de todos os
seus nucleos.

Assinale a alternativa que contém, respectivamente, a sequéncia correta.

A)V,F,F,V,F
B)F,V,F,F,
C)V,F,V,V,
D)V, V,
E)F, F,

\Y
F,
F
\Y

<M<
<<

| Questéo [T

Considerando o modo de funcionamento do cooler da CPU e os mecanismos de protecao térmica presentes
nos computadores modernos, atribua V (verdadeiro) ou F (falso) as afirmativas a seguir.

() O cooler do processador tem como fungao principal aumentar a frequéncia de operagao da CPU para
melhorar o desempenho do sistema.

( ) O funcionamento do cooler nao interfere na temperatura da CPU, pois o0 processador possui controle
térmico independente do sistema de refrigeracao.

() Aventoinha, geralmente fabricada em aluminio ou cobre, € o componente que entra em contato direto
com o processador e auxilia na dissipagéo de calor.

O uso de pasta térmica melhora a transferéncia de calor entre CPU e dissipador.

()
() A auséncia ou falha do cooler pode causar superaquecimento da CPU, levando o sistema a reduzir
automaticamente o desempenho ou até desligar o computador para evitar danos ao hardware.

Assinale a alternativa que contém, respectivamente, a sequéncia correta.

A)F,F,V,F,V
B)V, F,
F
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| Questao KK

Ao analisar dois computadores (A e B), visando a uma compra, um técnico de informatica identificou algumas
caracteristicas técnicas em cada um deles, apresentadas a seguir.

Computador A: processador com 4 nucleos, 3,5 GHz, 6 MB de cache.
Computador B: processador com 8 nucleos, 2,4 GHz, 12 MB de cache.

Considerando exclusivamente essas caracteristicas técnicas e que a maioria das aplicagbes a serem
utilizadas nesses computadores € do tipo single-thread (monothread), assinale a alternativa que apresenta a
analise mais adequada.

A) O Computador A tende a apresentar melhor desempenho nessas aplicagdes, devido a maior frequéncia de
operacao por nucleo.

B) O Computador B sempre apresentara melhor desempenho por possuir maior quantidade de nucleos.

C) Tanto no Computador A quanto no Computador B, o tamanho da memoria cache € irrelevante para o
desempenho do processador.

D) Os processadores do Computador A e do Computador B ndo sdo capazes de executar instrugbes de
aplicacdes do tipo single-thread.

E) O Computador A e o Computador B terdo exatamente o mesmo desempenho, pois utilizam a mesma
arquitetura basica.

| Questéo [P

Sobre manutencao de computadores, atribua V (verdadeiro) ou F (falso) as afirmativas a seguir.

( ) O firmware da placa-mae pode ser atualizado para corrigir incompatibilidades com novos processadores,
mas o procedimento envolve risco caso haja interrup¢éo de energia.

() A instalagao incorreta da meméria RAM pode impedir o boot do sistema, mesmo que todos os demais
componentes estejam funcionando corretamente.

() Ao substituir um HD por um SSD, é sempre possivel utilizar os mesmos cabos de dados e de
alimentacdo de energia.

( ) Se, ap6s atualizagéo do sistema operacional, alguns dispositivos deixam de funcionar corretamente, as
causas mais provaveis sao incompatibilidade, auséncia ou substituicao de drivers.

Assinale a alternativa que contém, respectivamente, a sequéncia correta.

<
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| Questao KK

Um técnico de informatica percebe que determinado computador apresenta lentiddo apenas quando muitos
programas estdo abertos simultaneamente. Ao analisar o problema, verifica que o processador ndo esta em
uso maximo, mas o sistema utiliza constantemente a meméodria virtual. Com base exclusivamente nessas
informacgdes, assinale a alternativa que representa a causa mais provavel para o problema descrito.

A) Processador com poucos nucleos fisicos.

B) Falta de espacgo no HD/SSD.

C) Sistema de refrigeragédo da CPU com defeito.
D) Baixa capacidade de memoéria RAM instalada.
E) Computador infectado com malware.
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| Questao KT

Sobre fonte de alimentacdo de computadores, assinale a alternativa correta.

A) Sua principal fungao é converter a energia da rede elétrica de corrente continua para corrente alternada.

B) O conector principal utilizado para alimentar a placa-mae em fontes ATX modernas possui 12 pinos.

C) A poténcia de uma fonte ATX é normalmente medida em Volts.

D) O conector utilizado para alimentacao do processador (CPU) em fontes ATX geralmente possui 24 pinos.

E) Fontes de alimentagdo modernas possuem a certificagéo de eficiéncia energética 80 Plus, significando que
80% ou mais da energia é entregue ao computador.

| Questao K

A descarga eletrostatica (ESD) pode danificar componentes eletrénicos. Sobre medidas para evitar a ESD ao
manusear hardware, analise as afirmativas a seguir e assinale a alternativa correta.

| - Usar pulseira antiestatica, ja que isso conecta o técnico ao aterramento.

Il - Tocar em superficies metalicas aterradas, porque essa agdo remove a carga estatica do corpo.
Il - Trabalhar em superficie adequada, o que evita acumulo de eletricidade.
IV - Evitar tapetes e roupas sintéticas, uma vez que esses materiais acumulam eletricidade.

A) Somente a afirmativa | esta correta.

B) Somente as afirmativas | e Il estéo corretas.

C) Somente as afirmativas I, Il e Il estdo corretas.
D) Somente as afirmativas Il e IV estao corretas.
E) Todas as afirmativas estao corretas.

| Questao KI5

Relacione corretamente os tipos de equipamentos de rede da coluna Equipamento com as suas
caracteristicas constantes na coluna Caracteristica.

Equipamento | Caracteristica
(1) Hub () Permite conexao de dispositivos Wi-Fi.
(2) Switch () Encaminha pacotes usando enderecos IP.
(3) Roteador () Envia dados para todos os dispositivos da rede.
(4) Modem () Regenera o sinal de rede.
(5) Access Point | () Encaminha dados para o dispositivo correto usando endereco MAC.
(6) Repetidor () Permite acesso a internet via provedor.

Assinale a alternativa que contém, respectivamente, a sequéncia correta para a coluna Caracteristica.

A)2,3,1,6,5,4
B)6,1,3,2,5,4
C)1,5,2,4,6,3
D)5,3,1,6,2,4
E)3,4,6,5,1,2
| Questéo Kl

Sobre cabo de par trancado e fibra dptica, dois meios fisicos muito usados em redes de computadores,
assinale a alternativa correta.

A) O cabo de par trangcado tem alcance de até 1000 metros em redes Ethernet.

B) O cabo de par trangado da categoria Cat5e permite velocidade maxima de até 10 Gbps.
C) A fibra éptica é mais flexivel que o cabo de par trangado.

D) A fibra éptica € imune a interferéncia eletromagnética.

E) Ambos utilizam conectores RJ-45 em suas extremidades.
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| Questao KT

Sobre arquitetura de rede de computadores, assinale a alternativa correta.

A) Na arquitetura cliente-servidor, os dispositivos podem atuar simultaneamente como clientes e servidores.

B) Em uma arquitetura cliente-servidor com autenticagéo centralizada, a falha do servidor de autenticagao
pode impedir 0 acesso a recursos mesmo que os servidores de aplicagao estejam operacionais.

C) Na arquitetura peer-to-peer (P2P), um ou mais servidores centralizam recursos e servigos para clientes.

D) Uma rede baseada exclusivamente em arquitetura peer-to-peer tende a apresentar maior facilidade de
gerenciamento centralizado do que uma rede cliente-servidor.

E) Em uma arquitetura distribuida, a falha de um né sempre comprometera toda a rede, independentemente
de mecanismos de redundancia.

| Questao KT

Sobre protocolos de rede, assinale a alternativa correta.

A) As portas padrao utilizadas pelos protocolos HTTP e HTTPS sao, respectivamente, 443 e 80.

B) O FTP é considerado seguro por padréo, pois utiliza criptografia nativa para proteger dados e credenciais.
C) O SSH permite acesso remoto seguro a computadores por meio de criptografia.

D) O SMTP ¢ utilizado para receber e-mails armazenados no servidor.

E) O DHCP permite a comunicagao entre o navegador e o servidor web.

| Questao P

Um usuario consegue acessar um site digitando o enderecgo IP do servidor, mas ndo consegue acessa-lo pelo
nome do dominio. Com base exclusivamente nessas informagdes, € provavel que o problema esteja
relacionado a qual protocolo?

A) HTTP
B) DNS
C)CSS
D) IMAP
E) Telnet

21
Sobre virtualizagao, atribua V (verdadeiro) ou F (falso) as afirmativas a seguir.

() Softwares de virtualizagdo permitem executar multiplas maquinas virtuais em um Unico computador
fisico.

( ) Uma desvantagem da virtualizagdo €& que, se uma maquina virtual apresentar falha, isso

necessariamente causara falha nas outras maquinas virtuais que estejam no mesmo host.

Oracle VM VirtualBox e VMware Workstation sdo exemplos de software de virtualizagao.

A grande limitacdo da virtualizacdo € n&o permitir que varios sistemas operacionais sejam executados
simultaneamente em um Unico computador fisico.

( ) Na virtualizagdo, cada maquina virtual & responsavel por gerenciar os seus recursos do hardware fisico.

(

)
()

Assinale a alternativa que contém, respectivamente, a sequéncia correta.
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| Questao )

Sobre os sistemas operacionais Windows e Linux, assinale a alternativa correta.

A) O Windows é um sistema operacional de cédigo aberto, o que aumenta os custos de licenciamento.

B) O Windows nao possui suporte técnico comercial disponivel.

C) O Linux nao permite modificagdes em seu codigo-fonte, o que limita sua utilizagdo em 6érgaos publicos.

D) O Linux pode apresentar menor custo com licengas, enquanto o Windows tende a oferecer maior
compatibilidade com softwares proprietarios amplamente utilizados.

E) Ambos possuem exatamente o mesmo modelo de licenciamento e nivel de personalizagao.

| Questao K]

Sobre o sistema operacional Windows, atribua V (verdadeiro) ou F (falso) as afirmativas a seguir.

( ) O Gerenciador de Tarefas permite monitorar processos e desempenho do sistema e, também, encerrar
programas travados.

() O Registro do Windows é um banco de dados que armazena configuragdes do sistema e de aplicativos.
() O comando ipconfig é utilizado para exibir e configurar parametros de rede no Windows.
()

Usuarios com permissdes padrao (ndo administradores) ndo podem instalar tipo algum de software no
Windows.

() O comando tasklist exibe os processos em execugao.

Assinale a alternativa que contém, respectivamente, a sequéncia correta.

| Questéo X1

Sobre o0 Modo de Seguranga do Windows, assinale a alternativa correta.

A) No Modo de Seguranga, o sistema operacional bloqueia completamente o acesso ao disco rigido para
evitar alteragdes no sistema.

B) No Modo de Seguranga, o Windows ¢ iniciado carregando todos os drivers e servicos normalmente, mas
com interface grafica simplificada.

C) O Modo de Seguranca impede totalmente o acesso a internet e a rede, pois nenhum driver de rede pode
ser carregado nesse modo.

D) O Modo de Seguranga deve ser utilizado apenas para instalar atualizagdes do sistema operacional.

E) No Modo de Seguranga, o Windows é iniciado com um conjunto minimo de drivers e de servigos
essenciais, permitindo diagnosticar e corrigir problemas causados por softwares ou drivers instalados.
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| Questao P

Sobre algumas ferramentas de diagndsticos do Windows, analise as afirmativas a seguir e assinale a
alternativa correta.

| - A ferramenta Restauragcado do Sistema restaura arquivos pessoais do usuario, como documentos, fotos e
videos, para versodes anteriores armazenadas automaticamente pelo sistema.
Il - O utilitario SFC é utilizado principalmente para analisar a integridade fisica do disco rigido e reparar
setores defeituosos.
[l - O utilitario CHKDSK pode ser utilizado para verificar erros no sistema de arquivos do disco.
IV - O Monitor de Desempenho permite monitorar, em tempo real, o uso da CPU, o uso de memodria, o uso do
disco e a atividade da rede.

A) Somente as afirmativas | e Il estao corretas.
B) Somente as afirmativas | e lll estdo corretas.
C) Somente as afirmativas Ill e IV estao corretas.
D) Somente a afirmativa IV esta correta.

E) Todas as afirmativas estao corretas.

| Questao Pl

Sobre o sistema operacional Linux, atribua V (verdadeiro) ou F (falso) as afirmativas a seguir.

() No Linux, tudo é tratado como arquivo, incluindo dispositivos de hardware, que podem ser acessados
por meio do sistema de arquivos.

( ) O Linux pode ser utilizado tanto em servidores quanto em computadores pessoais e dispositivos
embarcados.

() O Linux pode ser utilizado tanto por meio de interface de linha de comando (terminal) quanto por

interface grafica.

O Linux é amplamente utilizado em servidores e infraestrutura de internet.

No Linux, as permissdes de arquivos sao divididas em trés categorias: usuario, grupo e outros.

()
()

Assinale a alternativa que contém, respectivamente, a sequéncia correta.

AV, V,V,V,V
B)F,V,F,V,V
, V, F, V, F
F,F,F,F
E)F,F,V,V,F

) )
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| Questao Y]

Relacione corretamente os diretérios do Linux constantes na coluna Diretério com as suas funcdes
constantes na coluna Funcgao.

Diretério Funcao
(1) /root ( ) Diretérios pessoais dos usuarios do sistema.
(2) letc () Instalacao de softwares adicionais ou de terceiros.
(3) /bin () Arquivos que representam dispositivos de hardware.
(4) /dev () Diretorio pessoal do usuario administrador.
(5) /opt () Arquivos de configuragao do sistema e de servigos.
(6) /home () Contém comandos essenciais do sistema, usados por todos os usuarios.

Assinale a alternativa que contém, respectivamente, a sequéncia correta para a coluna Funcéo.

| Questao X

Sobre alguns comandos do Linux, assinale a alternativa correta.

A) O comando pwd permite alterar a senha do usuario atual.

B) O comando kill é utilizado para apagar arquivos e diretorios.

C) O comando chown permite alterar o proprietario de um arquivo ou diretério.
D) O comando mkdir permite alterar o diretério atual no terminal.

E) O comando ps pode ser utilizado para encerrar processos em execugao.

| Questao I

Considere o seguinte comando Linux: chmod 754 file.sh. Assinale a alternativa que apresenta corretamente
as permissoes atribuidas ao arquivo file.sh apds a execucdo do comando.

A) Proprietario: rwx  Grupo: rw- Outros: r--
B) Proprietario: r-x  Grupo: r--  Outros: r--
C) Proprietario: rwx Grupo: r--  Outros: r-x
D) Proprietario: rw-  Grupo: r-x  Outros: r--
E) Proprietario: rwx  Grupo: r-x  Outros: r--

| Questao [l

Sobre a suite de escritério Google Workspace, assinale a alternativa correta.

A) O Google Workspace oferece o recurso de autenticagcdo em dois fatores (2FA), tornando mais rapido e
menos seguro o0 acesso as contas.

B) Em ambientes corporativos, o administrador do Google Workspace pode gerenciar usuarios, grupos e
politicas de segurancga pelo Google Admin Console.

C) No Gmail corporativo, filtros podem ser utilizados para excluir, permanentemente, todos os e-mails
recebidos.

D) No Google Drive, o compartilhamento de arquivos pode ser realizado apenas entre contas Gmail.

E) O Formularios Google é uma ferramenta simples, gratuita e eficiente para pesquisas, questionarios e
coleta de dados, com a desvantagem de exigir scripts para a integragdo com o Planilhas Google e com o
Google Drive.
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| Questao [

Sobre as suites de escritério Google Workspace, Microsoft Office e LibreOffice, assinale a alternativa correta.

A) No Google Workspace e no LibreOffice, os arquivos sdo armazenados exclusivamente no computador
local do usuario.

B) As extensdes dos arquivos criados pelo Google Workspace, geralmente, comegam com “od”, pois
pertencem ao padrao OpenDocument Format (ODF).

C) O Microsoft Office ndo possui versao que pode ser utilizada no navegador.

D) O Microsoft Office, apesar de ser amplamente utilizado em ambientes corporativos, possui fraca integragao
entre os seus aplicativos.

E) Levando-se em conta apenas os critérios economia, independéncia tecnoldgica e padronizacdo, o
LibreOffice € a melhor opgao para érgaos publicos brasileiros.

| Questio ]

Sobre os processadores de texto Documentos Google, Microsoft Word e LibreOffice Writer, analise as
afirmativas a seguir e assinale a alternativa correta.

I - No Documentos Google, é possivel que multiplos usuarios editem, simultaneamente, um mesmo

documento, porém sem registro de histoérico de versdes.

Il - Tanto no Microsoft Word quanto no LibreOffice Writer, o uso de estilos permite padronizar a formatacéo
do documento e facilita a criagdo automatica de sumario.

Il - © modo Sugestées (no Documentos Google), o Controle de Alteragdes (no Microsoft Word) e o Registrar
Alteracdes (no LibreOffice Writer) sao recursos semelhantes.

IV - Ha compatibilidade total entre os arquivos do Documentos Google, do Microsoft Word e do LibreOffice
Writer, pois esses programas conseguem abrir e salvar documentos uns dos outros sem qualquer perda,
alteracao ou problema, mesmo em documentos complexos.

A) Somente as afirmativas | e Il estdo corretas.

B) Somente as afirmativas Il e lll estdo corretas.
C) Somente as afirmativas |, Il e lll estdo corretas.
D) Somente as afirmativas Il e IV estao corretas.
E) Todas as afirmativas estao corretas.

| Questéo KX

Sobre as planilhas eletrénicas Planilhas Google, Microsoft Excel e LibreOffice Calc, analise as afirmativas a
seguir e assinale a alternativa correta.

| - No Planilhas Google, o recurso de validagao de dados, como listas suspensas ou limites numéricos,

permite restringir a entrada de valores em uma célula.

Il - No Microsoft Excel, tabelas dindmicas permitem resumir grandes volumes de dados, possibilitando
agrupamentos, filtros e calculos agregados sem alterar os dados originais.

[ll - Tanto no Microsoft Excel quanto no LibreOffice Calc, configurados em portugués, a fungdo SOMASE()
permite somar valores com base em um unico critério, enquanto SOMASES() permite multiplos critérios.

IV - As trés planilhas permitem automacao por scripts ou macros, porém utilizam linguagens diferentes para
essa finalidade.

A) Somente as afirmativas | e Il estao corretas.

B) Somente as afirmativas Il e lll estdo corretas.
C) Somente as afirmativas I, Il e Il estdo corretas.
D) Somente as afirmativas Il e IV estao corretas.
E) Todas as afirmativas estao corretas.
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| Questao EJ]

A figura a seguir apresenta uma planilha Excel, configurada em portugués, representando uma venda de uma
loja.

A B G D E
Produto Valor Unitario Quantidade Valor Total
Camiseta 100 3
Calca 200 2
Ténis 300 2

]
2
3
4
3
6
7
8

Sobre essa planilha, assinale a alternativa correta.

A) A férmula =B3*C3, na célula D2, apresentara o valor 300.

B) A formula =B3*C3, na célula C6, apresentara um erro do tipo #N/D.

C) A férmula =SOMARPRODUTO(B2:C4), na célula D5, apresentara o valor 1300.
D) A férmula =SOMASE(C2:C4;"<>2";B2:B4)/2, na célula B5, apresentara o valor 50.
E) A féormula =MEDIA(C2;C4), na célula C5, apresentara o valor 2,33333.

| Questao K

Sobre seguranga da informagéao, assinale a alternativa correta.

A) A assinatura digital garante a autenticidade e a integridade do documento.

B) Um ataque DoS (Denial of Service) compromete principalmente a confidencialidade da informagéo.

C) A autenticagao em dois fatores (2FA) aumenta a seguranga, porque exige dois elementos de verificagao
distintos, eliminando a necessidade de senha.

D) Um firewall atua principalmente controlando o trafego de rede com base em regras definidas, sendo capaz
de impedir totalmente ataques internos realizados por usuarios autorizados.

E) Um ataque de phishing tem como principal objetivo tornar um servigo indisponivel por sobrecarga.

| Questao [

Em relagéo a seguranga da informagéo e/ou a seguranga de rede, assinale a alternativa correta.

A) O protocolo HTTP oferece seguranca na transmissao de dados por meio de criptografia.

B) Manter o sistema operacional e softwares atualizados melhora a seguranga da rede e torna dispensavel o
uso de antivirus.

C) Redes privadas virtuais (VPNs) aumentam a segurancga ao criar um tunel criptografado para a transmissao
de dados em redes publicas.

D) O uso de antivirus em tempo real impede que malwares sejam executados sem necessidade de
monitoramento adicional.

E) O backup em nuvem elimina a necessidade de medidas adicionais de seguranca local, como criptografia
de arquivos.
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| Questao K

Analise as afirmativas a seguir e assinale a alternativa que contenha apenas afirmativas com recomendagdes
de boas praticas de seguranga da informacao e de administracdo de backups.

| - Faga backups regularmente: definir uma estratégia de periodicidade de acordo com a importancia dos
dados permite que dados que mudam frequentemente tenham backup mais frequente.

Il - Use sempre o mesmo tipo de backup: combinar métodos diferentes, como backup completo, backup
incremental e backup diferencial, pode demandar mais tempo na realizagcao do backup e mais espaco de
armazenamento.

Il - Em ambientes corporativos, armazene os backups apenas na rede principal: manter uma copia fora do
ambiente principal aumenta a vulnerabilidade dos dados.

IV - Teste os backups periodicamente: verificar se a restauragao funciona permite confirmar que os arquivos
podem ser restaurados corretamente em caso de perda de dados.

V - Automatize o processo: configurar backup automatico no sistema evita esquecimento e garante
regularidade.

Alell

B)II, Il e IV.
C)I,IVeV.
D)III, IV e V.
E)I 1L lle V.

| Questao [f

Sobre armazenamento em nuvem, analise as afirmativas a seguir e assinale a alternativa correta.

| - Uma das principais vantagens do armazenamento em nuvem é permitir acesso aos arquivos a partir de

diferentes dispositivos, mesmo sem conexao a internet.

Il - Ao compartilhar um arquivo armazenado na nuvem, o usuario, necessariamente, concede permissao de
edicao ao destinatario.

Il - Muitos servigos de armazenamento em nuvem permitem gerar links publicos de acesso a arquivos ou a
pastas compartilhadas.

IV - A sincronizagao de arquivos em servicos de nuvem garante que qualquer alteragao feita em um
dispositivo seja automaticamente replicada nos demais dispositivos conectados & mesma conta.

V - Google Drive, Microsoft OneDrive e Dropbox séo plataformas de armazenamento em nuvem que
possibilitam sincronizar arquivos automaticamente entre dispositivos.

A) Somente as afirmativas | e Ill estdo corretas.
B) Somente as afirmativas IV e V estao corretas.

C) Somente as afirmativas I, lll e IV estao corretas.
D) Somente as afirmativas I, IV e V estéo corretas.
E) Somente as afirmativas Il, Ill, IV e V estéo corretas.
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[ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE|

| Questao [f]

Considerando que o art. 117 do Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n.° 8.069/1990) trata da medida
socioeducativa de Prestagdo de Servicos a Comunidade, qual é o periodo maximo para a realizacdo das
tarefas determinada ao adolescente?

A) 1 (um) més.

B) 3 (trés) meses.

C) 6 (seis) meses.

D) 12 (doze) meses.
E) 18 (dezoito) meses.

| Questao [

Quais sdo os critérios estabelecidos no Estatuto da Criangca e do Adolescente (Lei n.° 8.069/1990) para
considerar a aprendizagem como a formacao técnico-profissional?

A) As diretrizes e bases da legislagao de educagéo em vigor.
B) As diretrizes e bases da legislagdo da previdéncia em vigor.
C) As diretrizes e bases da legislagao de transito em vigor.

D) As diretrizes e bases da legislagao trabalhista em vigor.

E) As diretrizes e bases da legislagao civil em vigor.
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